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8 C’an ctr Bo 'ludt Ddn s s6 91/2015/QH13 duwoc Quéc hoi meée Cong hoa xa héi chil nghia Viét
Nam: thong qua ngay 24 thang 11 ndm 2015 va c6 hiéu luc tir ngay 01 thang 01 ndm 2017;

- Can cir Ludt Thuwong mai s6 36/2005/QH1 1 duoc Quoc hoi nuoc Cong hoa xa hoi chi nghia Viét
Nam théng qua ngay 14 thang 6 nam 2005 va c6 hiéu luc tir ngay 01 thdng 01 ndm 2006;

- Can cir Ludt Buu chinh sé 49/201 0/QH]I2 duoc Qué'c hoi nuéec Cong hoa xa@ hi chu nghia Viét
Nam thong qua ngdy 17 thang 6 nam 2010 va c6 hiéu luc tir ngay 01 thdng 01 nam 2011;

- Can cir Nghj dinh s6  47/2011/NP-CP ngay 17/6/2011 ciia Chinh phit vé viée quy dinh chi tiét thi
hanh mot so ngi dung cua Ludt Buu chinh;

- Can cir Thong tw 02/2012/TT-BTTTT ngay 15/3/2012 ctia B¢ Théng tin & T ruyén théng vé viéc
“Quy dinh chi tiét vé cung tmg va st dung dich vu buu chinh”;

- Can cir kha nang va nhu cdu ciia méi Bén,

BEN CUNG UNG DICH VU

BU'U PIEN THANH PHO HO CHi MINH
- Chi nhénh Téng Cong Ty Buu dién Viét Nam
Dia chi tru s& : 125 Hai Ba Trung, Phudng Bén Nghé, Quan I, TP H Chi Minh

Dién thoai : 08.38256930 Fax: 08.38248103
Misbthué  : 0305402257

Pai dién : Ba Lé Thi Thanh Tra

Chirc vu Pho Glam Péc Buu dién TP Hd Chi Minh

(Theo Glay uy quyen 56: 2711/UQ-BPHCM ngay 10/06/2019 ciia Giém déc BDPTPHCM v/v Uy quyén __———

62753
ky hop dong cung cap dich vu) 82183

(sau day duoc goi 1a “Bén A”). /f";f CONG T
Va f o:/ o8 PHA
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BEN SU'DUNG DICH VU: '{\(""? BT LG
CONG TY CP DUQC PHAM FPT LONG CHAU N\
Dia chi: : 379-381 Hai Ba Trung, Phudng V3 Thi Séu, Quan 3, TP H5 Chi Minh AL

Dién thoai : 02873023456

M sb thué : 0315275368

Paidién  :BaNguyén B3 Quyén

Chtrc vu : Gidm d6c Piéu Hanh

Gidy uty quyén s§ 1252/2020/UQ-FRT ngay 01/11/2020.

(Truong hop cdp phé ky Hop dong, yéu cdu phdi ¢6 Quyét dinh/Gidy 1y quyén ciia ngudi dimg ddu
co quan don vi )

(sau day dugc goi 1a “Bén B”),

Sau khi ban bac thao Iuan hai bén ddng y ky két hop ddng cung cip “Dich vu Buu chinh” véi
céc diéu, khoan sau day:



Giai nghia mét s6 tir ngir va thuit ngir ding trong Hop ddng nay va cic phu luc dinh kém

Hop ddng : duge hleu 1a ban thoa thuén cung ng va sir dung dich vu buu chinh nay,
bao gdm cé céc phu luc, cac vin ban bd sung, sira déi Hop ddng nay.

Phy luc Hop dong  : 14 phén khong thé tach roi ciia Hop dong, qui dinh cc diéu khoan chi tiét,
cac thong tin dau moi Gy quyen, cic sira doi/ bd sung (n€u co).

Cic Bén/HaiBén : dugc hiéu bao gbm ca Bén A va Bén B
Buu gtri : 1a thu, tai liéu, 4n phim, hang hoa ciia Bén B dugc chuyén qua mang luéi

buu chinh chuyén phat ctia Bén A.

Dich vu buu chinh : 14 dich vu chip nhén, vén chuyen va phét buu giri bing cac phuong thirc tir

chuyén phat dia diém cua nguoi giri #én dia diém ciia ngudi nhan qua mang buu chinh.
COD . 1a dich vu phét hang thu tién ma ngudi giri c6 thé sir dung kém véi cac dich

vu buu chinh dé ay thac cho Bén A thu h§ mét khoan tién cia ngudi nhin
khi phat buu giri (hang héa) va chuyén tra khoan tién d6 cho ngudi giri.

Hai Bén thoa thuan ky két Hop ddng cung tng va sir dung dich vu buu chinh véi nhitng diéu khoan
nhu sau:
PIEU 1: DICH VU CUNG UNG

Bén B ddng y sir dung cac dich vu buru chinh do Bén A cung (ng bao gdm nhung khong gidi
han bai cac dich vu sau:

- Dich vu buu chinh chuyén phét (buu phm, buu kién, chuyén phéat nhanh,... ).
- Dich vu cong thém (néu co).
Chi tiét cac loai dich vu tai cac Phu luc dinh kém.

PIEU 2: PHUONG THU'C CUNG UNG VA SU DUNG DICH VU

2.1. Bén A cung g céc dich vu dugc quy dinh tai Didu 1 theo yéu ciu ctia Bén B va huéng dan
Bén B thuc hién ding cdc quy dinh khi sir dung dich vu. Bén B sir dung c4c 4n phdm dich vu
theo quy dinh nghiép vu hién hanh ctia Bén A.

2.2.  Khico6 nhu cAu sir dung dich vu, Bén B s& lién hé véi dau mbi phuc vu dugce chi dinh cia Bén
A d& dén nhan buu giri (Trir cc ngdy Chii nhat va cdc ngay LE, Tét theo quy dinh).

2.3. Hai Bén lép phleu/ bang ké hoic sb giao nhan va thyc hién ky xac nhén khi giao nhan buu
giri, cude phi (néu c6) dé 1am co s doi chiu va thanh toan hang théng.

Bén A thyc hién nhén hang tai dia diém Bén B chi dinh tir 1-2 1dn/ ngay. Céc dia diém thudc
dién lay hang 2 lan/ ngay, Bén B s& giri danh sach cho bén A va chi dinh khoang thdi gian lay
hang cu thé (néu c6) qua email true 01 ngay 1am viée.

2.4. Bén A giao cho b phan sau day c6 trach nhiém giao dich truc tiép véi Bén B:

- DPonvi : Trung tdm Nam Sai Gon

- Buucuc : Buu cuc KHL

- Ngudi thuc hién : Nguyén Thi Ut Mudi — Truéng Buu cuc
- Dién thoai : 0362993714

- Email : bekhlnsg@hcmpost.vn

2.5. Bén B giao cho by phén sau ddy c6 trach nhi¢ém giao dich truc tiép véi Bén A
Tén bo phan: Phong Hanh chinh - FPT Long Chéu



2.6.

Dia chi : 379-381 Hai Ba Trung, P. V& Thi Sau, Q3

Ngudi giao dich : Nguyén Trong Nhin
bién thoai : 0919270470
Email : Nhannt89@fpt.com.vn

Khi thay dbi dia diém giao nhén hoic dau mbi cung cép dich vu, Bén thay d6i phai c6 trach
nhiém théng béo bing vin ban cho Bén con lai biét trudce tdi thiéu nim (05) ngay lam viéc.

PIEU 3: GIA CUGC DICH VU

3.1.

3.2.

3.3.

Gié cudc cac dich vu ma Bén A cung ing cho Bén B dp dung theo bang gid cude quy dinh cy
the tai Phu luc 01 cia Hgp dong nay.

Gié cudc s& dn dinh trong vong 02 nim ké tir ky. Sau khi hét thdi han 02 nim, néu bén A c6
thay dbi v& gia cudc dich vu, Bén A hoic ddu mbi phuc vu ctia Bén A c6 trach nhiém théng
bao cho Bén B bing vin ban trude 15 (mudi ndm) ngay lam viée ké tir ngay 4p dung. Trong
truong hop bét kha khang dan dén viéc thuc hién dich vu ciia bén A bi anh hudng trén pham
vi toan qudc, hai bén s& tién hanh thwong luong va x4c nhan bing email v& viéc diéu chinh
gia (néu co).

Cudc phi dich vu Bén B phai thanh todn cho Bén A 1a tdng cudce cac dich vu buu chinh va
cudc phat hang thu tién (cudc thu hg) Bén B da sir dung thuc té trén co s& gia cudc cac dich
vu duge quy dinh tai khoan 3.1 Diéu 3 ctia Hop ddng nay.

Chinh sach wu dai Bén B dugc hudng theo thoa thuén tai Phu luc 03 ciia Hop dong nay.

PIEU 4: PIEU KHOAN THANH TOAN

4.1 Phuong thirc thanh toan:
Bén B s& thanh toan cho Bén A bing chuyén khoan theo thong tin sau:

- Tén tai khoan: BUU PIEN TRUNG TAM NAM SAI GON

- S6 tai khoan: 999996229999

- Ngan hang: TMCP BUU DIEN LIEN VIET -CN SAI GON- PGD NAM SAI GON
4.2 Thoi han thanh toan:

4.2.1 Tir ngay 01 dén ngay 05 hang thang: Bén A giri bang ké cac khoan cude phi ma Bén B
da st dung dich vu ctia Bén A trong théng trude dé Bén B thuc hién kiém tra dbi sot.

4.2.2 Trong 05 (nim) ngay lam viéc tiép theo ké tir ngdy nhan dugc cdc bang ké néu trén: Bén
B dbi chiéu, kiém tra va xac nhén bang ké cudc cac dich vu da sir dung trong thang trude
va giri lai cho Bén A. Néu sau thoi gian ndy Bén B khong giri lai cho Bén A xéc nhén
bang ké cudc cdc dich vu da sir dung trong thang thi xem nhu Bén B d4 ddng y véi cac
sO li€u cuia Bén A.

Can ctr sb ligu da dugc hai Bén théng nhét, diu m6i Bén A thyc hién xuit hoa don
GTGT cho dau mdi Bén B.

Trong thoi han d6i soat, néu mot trong hai bén phét hién sy sai léch thi Bén A s& diéu
chinh va gri lai cho Bén B bdo céo tdng hop san lugng va tién cude dich vu Bén B da
str dung dé xdc nhan dbi soét.

Trong trudng hop 2 bén chua théng nhit dugc tién cudce thi Bén B sé& thanh toén cho
Bén A theo s dbi chiéu da khép giira 2 bén, phdn chénh léch s& dugve 2 bén tiép tuc
tra soat va thanh todn vao dot tiép theo.



4.2.3 Trong vong 15 (mudi lm) ngdy tiép theo ké tir ngdy nhén dugc gidy dé nghi thanh toén
kém héa don GTGT, chdm nhat 12 ngay cudi ciing cia thdng nhén dugc héa don GTGT:
Bén B thuc hién thanh toén cude phi phai tra cho Bén A.

4.2.4 Sb tién trich thuong Bén A chi cho Bén B s€& giam néu Bén B thanh toan cuéc dich vu
cho Bén A chdm hon so voi thgi han thanh toan duge thoa thuén tai khoén 4.2.3_Diéu
4 nhu sau:

- Trudng hop Bén B thanh todn chdm tir 01 dén 10 ngay so v&i thoi gian quy dinh
tai khoan 4.2.3_DiCu 4 néu trén thi chinh sach uvu dai Bén B dugc hudng s& giam
50% so v&i ty 1€ quy dinh tai Khoan 3.3 Diéu 3 cua Hop dong nay.

- Trudng hop Bén B thanh toan cham tir 11 dén 20 ngay so véi thoi gian qui dinh
tai khoan 4.2.3_Dicu 4 néu trén thi Bén B s€ khong dwgc huong chinh sich vu dai
theo quy dinh tai Khoan 3.3 Di€u 3 ciia Hop dong nay.

4.2.5 Néu Bén B thanh toén cho Bén A cham tir 21 ngay tr¢ Ién so vai thoi gian qui dinh tai
khoan 4.2.3_Dicu 4 néu thi phai chiu theo 1ai suat cho vay qué han ciia Ngén Hang bén
A nhén thanh toén trén tong s ti€én cham trd cho moi ngdy tra cham.

4.2.6 Chinh sach wu dai Bén B dugc hudng duoc thé hién trén héa don GTGT tién cude dich
vu. Néu Bén B thanh toan cudc dich vu cho Bén A chém hon so v6i thoi han thanh toan
dugc thoa thuan tai khoan 4.2.3_Diéu 4 thi s tién giam trich thudng cho Bén B clia ky
thanh toan nay s& duoc cén trir trong ky thanh toan ké tiép.

4.2.7 Trudng hop qua 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay cudi cling ciia thoi han thanh toan, néu
Bén B khong thanh toan cudce phi thi Bén A s& tam nging hodc nging cung {ng dich
vu cho dén khi Bén B thanh toédn toan bd so tién cham tra va 1ai phat sinh.

PIEU 5: BOI THUONG VA PHAT CHUYEN CHAM:

5.1 Nguyén tic bdi thuong thiét hai

5.1.1. Tién bdi thuong thiét hai dugc tra bing tién Viét Nam.

5.1.2. Tién bdi thuong dugc tra cho ngudi giri.. Mire bdi thudng thiét hai dugc xac dinh dya trén co
s& thiét hai thuc t€ va mirc thi€t hai dugc tinh theo gia tri hang héa trén héa don dinh kém buu
gtri lién quan.

5.1.3. Bén A khong phai boi thudng thiét hai gidn tiép hofc nhitng ngudn lgi khong thu duge do viée
cung ing dich vu khdng bdo dam chat lugng gay ra.

52. Mikc boi thudmng:

Bén A bdi thudng cho Bén B néu buu giri ctia Bén B bi hu hong, méit do 13i ciia Bén A:

5.2.1. Trudng hop buu giri bi mt/hu hai hoan toan: Bén A thuc hién bdi thuong cho Bén B bing
100% gia tri hang hoa trén héa don dinh kém buu giri lién quan

5.2.2. Trudng hop buu giri bi hu hong hoic méit mat mot phan: Bén A s& bdi thudng trén co sd ti 18
hur hong ciia buu giri cho Bén B.

S6 tién bdi thuong = Ty 1& % bi hu hong hoic mit mat mot phdn x Mirc bdi thuong.

- Ty Ié % bi hu hong dugc xac dinh cdn clr vao bién ban 1ap c6 xac nhén cia Bén B hoic dai
dién cia Bén B.

- Mirc bdi thudng: mirc bdi thudng tbi da trong trudng hgp buu giri bi mét, hu hai hoan toan

5.3. Bén A khong c6 trach nhiém bdi thudng thiét hai déi v6i buu giri ctia Bén B trong cic trudng

hgp sau: '

5.3.1. Da dugc phét theo thoa thuén trong Hop ddng cung cp dich vu va ngudi sir dung dich vu
khong c6 khi€u nai gi tai thoi di€m nhan.

-



5.3.2.

533,
5.3.4.

33.5.
5.3.6.

5.3.7.
5.3.8.

5.4.

Viéc Bén B khong cung cp diy du cac gidy to cn thiét trong thoi han Bén A yéu cau hojic
trong thoi han quy dinh phép ludt phuc vu cho vigc véan chuyen buu giri 1a nguyén nhén dan
t&i céc thiét hai nhu hang hoa de€ lau bi hdng, bi phat vi pham, bi tich thu hang hoé.

Bi hu hai, mit mét do 18i cia Bén B hoic do dic tinh tu nhién ctia ching.

Bi co quan Nha nude ¢6 thAm quyén tich thu hoic tiéu huy do ndi dung bén trong vi pham
cac quy dinh cam giri cia phép luét.

Bi tich thu theo ludt 16 ctia nuéc nhén va da duogc cic nude ndy thong béo bing vin ban.

Bao bi déng g6i ma Bén B sir dung khong du chic chin d bao vé hang hoa trong qua trinh
van chuyén theo khuyén cdo ciia Bén A.

Ngudi giri khdng c6 chirng tir x4c nhén viéc giri buu giri.
Nhitng trudng hop bit kha khang va céc trudng hop khéc theo quy dinh phap luat.
Phat chuyén chim:

- Trudng hop buu giri phat chdm chi tiéu thoi gian cam két quy dinh tai PLOI + PL02 ctia
Hop Pdng nay thi Bén B chiu phat 01 1dn cudc chuyén phét ctia buu giri lién quan.

5.5 Quy Trinh Giai Quyét Khiéu Nai:

- Phan hdi thong tin trong vong 01 ngay lam viéc.
- Chét huéng xir ly: 7 ngay.

- Hoan t4t viéc bdi hoan: 30 ngay ké tir thoi diém xéc nhan 18i vi pham

PIEU 6. TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA CAC BEN

6.1.
6.1.1.

a.

6.2.

6.2.1.

Trach nhiém va quyén han ciia Bén A:
Trach nhiém:

Dam béo cung trng cic dich vu buu chinh cho Bén B theo nhitng n$i dung da thoa thuén trong
Hop ddng nay va theo quy dinh do co quan quan ly Nha nuéc c6 thdm quyén ciing nhu Bén
A ban hanh.

Pam bao bi mat thong tin va an toan dbi véi cac buu giri cia Bén B trong qua trinh chép nhén,
van chuyén va phat buu giri.

C6 trach nhiém giai quyét cac khiu nai vé cung tmg dich vu ciia Bén B theo nguyén thc rat
ngén thoi gian theo qui dinh.

Bbi thudng thiét hai cho Bén B theo thoa thusn tai Diéu 5 ciia Hop ddng nay.

Chi tra tién thu ho vao tai khoan ciia cia Bén B quy dinh tai PL02 cia HD nay.6.1.2.
Quyén han:

Pugc quyén yéu cAu Bén B thanh to4n tién cudc dich vu Bén B da sir dung diing thdi han cam
két ciia Hop dong.

Pugc quyen tam ngirng hogc ngirng cung umg dich vu khi Bén B vi pham céc diéu khoan da
cam két ciia Hop dong nay.

Pugc quyén tir chi chép nhan dich vu dbi v&i cac buu gui khi Bén B khong thuc hi¢n ding
thoa thuén theo qui dinh tai khoan 6.2.1 Diéu 6.

Pugc quyen tir chdi cung trng dich vu buu chinh khi Bén B ¢6 d4u hiéu vi pham céc quy dinh
cia co quan quan ly Nha nude va qui dinh cia phép luét.

Tréach nhiém va quyén han ciia Bén B:

Trach nhiém:
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Bén B sir dung cac dich vy buu chinh do Bén A cung (tng theo thoa thuén tai Piéu 1 cia Hop
ddng nay dung cic qui dinh v& sir dung dich vu, quy dinh vé sir dung 4n phdm nghiép vu clia
Bén A.

Céc buu gtri cia Bén B c6 ndi dung phu hop v6i quy dinh cia Phap luat Viét Nam trong linh
vuc Buu chinh va quy dinh nghiép vu ciia Bén A. Bén B chiu trach nhiém tru6c phap luat vé
ndi dung buu giri.

Bén B cung cép cho Bén A day du thong tin vé ndi dung buu giri nhu: tén, ching loai, sb
luong hang ho6a; dich vu chuyén phat..., cic chirng tir can thiét lién quan dén buu guri; Cung
cap tén va dia chi ngudi nhéan rd rang, day du theo quy dinh phén cap, phén loai vé dia chi
ngudi nhan déi véi dich vu buu chinh chuyén phat cu thé nhu sau:

Loai Loai I Loai II Loai III Loai IV
Theo mit dudng, pho, ngd, Theo phudng, Céc khu tap thé, Theo thon, xa
Cép ngach cum td dén cu khu chung cu (ndng thon)
1 Tén Ngudi Nhan Tén NgudiNhan | Tén Ngudi Nhan Te“NhNéi“"‘
Sbnha | Sénha | S6nha
2 (thugc | (thudc | (thudc | S6 nha (thude td) S6 can hd -
phd) Ngd) | Ngéch)
. T dan cu Dy nha khu tap X6m
. Neaehl | hnteeniy thé (cum, khu)
Cum Khu tap thé T
A i Nee (thudc phudng) Khu chung cu Toon (4p)
Puong phé . .
5 Phudng Phuong Phuong Xa
6 Quén/huyén Quéan/huyén Quén/huyén Quén/huyén
7 Tinh/thanh ph Tinh/thanh phé | Tinh/thanh phé | Tinh/thanh phd

- Phan cép nay nhim muc dich thong nhit giita cac Bén vé dia chi diy du va lam cin ctr
dé cac Bén x4c dinh dia chi sai, dia chi khong day di va/hoic dia chi khong rd rang cua
Ngudi Nhan.

- Dia chi Ngudi Nhén sai la chudi théng tin vé ngudi nhan thé hién trén buu giri khong co
that, hogic c6 that nhung thiéu thong tin theo phan c4p va phan loai dia chi, hoic sai tén
ngudi nhén du dia chi dung;

- Dia chi Nguoi Nhén khong dly du va/hoic dia chi khong rd rang 1a chudi thong tin vé
ngudi nhén thiéu, nham 14n do 18i soan thao, sai chinh ta, ngit phap mdt trong nhitng
thong tin theo phén c4p va phan loai dia chi.

d. Bén B chiu trach nhiém déng gbi hang héa theo dung quy cach de dam bao an toan cho buu

gm trong qua trinh chuyén phét. Dbi véi cac loai hang hod c6 yéu cau bao quan dic biét (hang
de hong, dé v& ...), Bén B pha1 tu dong g6i, gia ¢b bao bi cin than trudc khi guri (dong thung
xbp, thung caton, thing g0, bao goi nylon, chén boc,...), ¢6 déu hiéu nhan biét bén ngoai bao
bi, ddng thdi thong béo cho Bén A dé& dam bao an toan trong sudt qua trinh van chuyén.

Trudng hop Bén B khong c6 didu kién dong goi, gia cb bao bi hang hod thi c6 thé sir dung
dich vu dong g01 gia ¢ bao bi hang héa do Bén A cung cép. Bén B tra cho Bén A phi dich
vu déng goi, gia c6 hang hoéa.

Bén B hoan toan chiu trach nhiém vé ndi dung, sb lugng hang hoa guri qua hé théng cua Bén
A. Bén B phai dam bao chét lwong hang hoa theo ding xuit x{r, mau ma chung loai, s6 lwong,
chit luvong san phim, tinh trang, mau sdc da cam két v6i ngudi mua; néu ngudi nhan (ngudi
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mua hang) c6 khiéu kién lién quan dén chit lugng, quy cach hang héa thi Bén B chiu trich
nhiém giai quyét khicu ki€n tryuc ti€p vdi ngudi nhan.

Céc buu giri khong phét duge cho ngudi nhin khong phai do 16i cia Bén A, Bén A chuyén
hoan 1bu'u guri lai cho Bén B; Bén B c6 trach nhi€m nhan lai cac buu giri d6 dong thai tra cudce
chuyén hoan ctia buu giri d6 cho Bén A.

Thuec hién viéc thanh toan theo quy dinh tai Diéu 4 ctia Hop ddng nay.
Tuén tha moi ndi dung thda thuén khéc tai Hgp dfﬁng nay va cac Phu luc dinh kém.

; Quyén han:

Puoc quyén bao dam bi mét va an toan hang héa theo quy dinh ctia phép luat.

Puoc quyén khiéu nai trong trudng hop Bén A khong thuc hién, thue hién khong dung, khong
dAy du cac ndi dung da cam két vé cung g dich vu buu chinh chuyén phat trong Hop ddng.
Puoc ]301 thudng thi€t hai theo cac quy dinh hién hanh cia Bén A ban hanh va theo thda thudn
tai Diéu 5 ctia Hgp dong nay.

Pugc guyén tam ngirng hodc ngirng sir dung dich vu khi Bén A vi pham cac didu khoan da
cam ket cua Hop dong nay sau khi da thong bao bang vin ban cho Bén A trude 05 (nam) ngay
ke tir ngay bat dau ngirng sir dung dich vu .

PIEU 7: THOT HAN HQP PONG

7.1.

7.2

43,

1.3.1.
71.3.2.
7.33.

74.

1.5.

Hop ddng nay cé hiéu luc ké tir ngay ky cho dén khi hai Bén th'c“')ng phét chim dirt bing vin
ban hodc mdt Bén thong bdo trude bang van ban cho Bén kia toi thieu 1a 30 (ba muoi) ngay
ke tir ngay dinh cham dut Hop dong.

Hop ddng tam dirng khi Bén B hodc Bén A vi pham tai Diéu 4 ciia Hop dong nay cho dén khi
céc bén hoan tat phan nghia vu con thieu doi véi bén kia.

Hop ddng nay chdm dut trong nhitng trudng hop sau:

Hai Bén théng nhét bing vin ban chim dirt hop ddng theo khoan 7.1 didu nay

Co quan Nha nude c6 thAm quyén yéu ciu hai Bén chdm dut hgp dong.

M6t Bén vi pham bét ky diéu khoan nao cia Hop dbng ma khong khic phuc dugc vi pham
noi trén trong vong 30 (ba muoi ) ngdy ké tir khi nhdn dugce védn ban yéu cau khic phuc vi
pham ctia Bén kia, trir trudng hop hai Bén c6 thoa thuén khac.

Hop ddng dugc xem nhu ty dong thanh ly khi hop ddng duoc chdm dit theo khoan 7.3 Piéu
7 ctia hgp dong va cac Bén phai hoan thanh day di nghia vu theo Hgp dong.

Viéc chim dit Hop dong theo quy dinh tai khoan 7.3 Piéu 7 ciia Hop ddng nay khong lam
phwong hai dén céc quyén ciia cic Bén dugc phét sinh tir Hop déng nay hoic theo quy dinh
cta Phép luat Viét Nam.

PIEU 8: LUAT PIEU CHINH VA GIAI QUYET TRANH CHAP

8.1.

8.2.

Hop ddng nay dugc didu chinh bing phap luat ciia Nudc Cong hoa Xa hoi Chi nghia Viét
Nam.

Trudng hop c6 bat ky tranh chip nao xay ra lién quan dén Hop dong nay, cac Bén s& giai
quyét tranh chip thong qua thuong lugng va hoa giai. Néu tranh chip khong giai quyet dugc
trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngdy mot Bén thong bao cho Bén kia v€ tranh chép phat
sinh, hai Bén théng nhat dura tranh chdp ra Toa 4n nhan dan c6 thm quyén tai thanh phd H6
Chi Minh dé giai quyét.



PIEU 9: CAC QUY PINH KHAC

9.1. Hop dong nay cdu thanh toan bd thoa thuén giita cac Bén lién quan téi van d noi dung Hop
ddng. Moi sira ddi, bd sung Hop dong chi c6 gia tri phap 1y khi dugc hai Bén A chap thuén
va 1ap thanh Phu luc ciia Hgp dong.

9.2. Trong trudng hop 01 (mdt) hodc mot sb diéu khoan ciia Hop ddng nay duge cho 13 vo hiéu
hozc khong thé thi hanh theo phép ludt va céc quy dinh c6 lién quan, thi tinh hop phép, gia tri
va hiéu lyc thi hanh cua cac dieu khoan khéac trong Hgp dong nay s& khdng bi anh hudng.

9.3.  Cac phu luc dinh kém 13 mot phan khong thé tach rdi cia Hop ddng nay.

Hop dong nguyén téc dugc ky bing phuong thirc ky s6 qua tng dung eContract, Bén B sir
dung chir ky s0 ca nhan va chir ky s6 Cong ty CP Dugc pham FPT Long Chéu, Bén A sir dung
chit ky s6 BUU PIEN THANH PHO HO CHI MINH - Chi nhénh Téng Cong Ty Buu dién
Viét Nam dé ky két Hop ddng.

DPAI DIEN BEN B PAI DIEN BEN A
Digitally signed Digitally signed

Digitally signed byfky b
CONG TY €O PHAN BAN 1€
K¥ THUAT S FPT
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap — Tw do — Hanh phiic

PHU LUC 1
. Gia cuwée dich vu
(Kém theo hop dong so: 2367 /2021/HPDBC/BDHCM - FPTLONGCHAU

PIEU 1: GIA CUOGC DICH VU:
1. CUGC DICH VU CHUYEN PHAT LOGISTIC TRONG NUGC:

1.1 Cwéc chinh:
Don vi tinh : VND

Mirc cuée

NAL TRONGLUQNG TP.HCM | Ngi ving vcu’:]“g Ha Ngi S::g
Pén 10kg 50,900 56,900 69,600 72,000 79,800
Trén 10kg dén 20kg 82,900 92,900 | 125,600 | 136,000 144,800
M3i 01kg tiép theo trén 20 kg dén 30 kg 3,200 3,600 5,600 6,400 6,500
M3i 01kg tiép theo trén 30 kg dén 50 kg 2,800 4,100 5,100 5,200 6,000
M3i 01kg tiép theo trén 50 kg dén 200 kg 2,500 3,600 4,800 5,100 5,700
M3i 01kg tiép theo trén 200 kg dén 500 kg 2,100 3,200 4,500 4,700 5,200
M3i 01kg tiép theo trén 500 kg dén 2.000 kg 1,900 2,800 3,800 4,100 4,800
M&i 01kg tiép theo trén 2.000 kg dén 3.500 kg 1,700 2,400 3,200 3,500 4,200
M3i 01kg tiép theo trén 3.500 kg 1,600 2,300 2,800 3,000 3,600
Thoi gian chuyén phat J+2 J+3 J+4 J+4 J+5
Trong do:
- J la ngay nhgn giri;
- KV phdt ngoai trung tdm tinh, thanh pho: Thoi gian phdt cong thém tie 1 dén 2 ngay.

- Gi4 cudc trén chua bao gdm 10% PPXD (phu phi xing diu) tinh trén cudc chinh;

- Gi4 cudc trén chua bao gdm phu phi két nbi 20% khi giri dén tuyén Huyén, Xa;

- Gié cude trén chua bao gém 10% thué GTGT;

- Trong lugng tinh cuéc: Ap dung trong lugng 16n nhét khi so sénh trong Irgng thue té cua goi
hang/kién hang véi trong lugng theo thé tich. Cong thuc tinh trong lrong thé tich:

Dai x Rgng x Cao (cm3)/6.000

- Déi véi cac kién hang nguyén khéi (nguyén kién) khong thé tach roi c6 khéi lugng trén

100kg s& thu thém phi ning ha bing 40% cudc chinh, t5i thiéu thu 120.000 ddng/kién.

1.2 HE SO TINH CUGC: chi 4p dung khi tinh cudc theo trong luong thuc té

A A 4»
Logi hang H¢ 50 tinh Ghi chii

cude
Buu gtri chira hang cong kénh . 14 3
(khdng 4p dung cho buu giri tinh cude theo thé tich hang hoa) : Trudng hop buu giri
Buu kién chira hang d& v& 1.6 c6 nhiéu h so thi dp
- dung hé so cao nhat

Buu kién di va dén céc hai dao 2

Quy dinh vé viing tinh cwée:

- TP. HCM: 4p dung d5i vé6i buu giri trong TP. Hb Chi Minh

- N§i viing: bao gdm 22 tinh Mién Nam: An Giang, Binh Duong, Binh Phuéc, Ba Ria-Viing Tau,
Bac Liéu, Bén Tre, Binh Thuén, Ca Mau, Can Tho, Déng Nai, Dong Thép, Hau Giang, Kién
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Giang, Khanh Hoa, Long An, Ldm DE‘)ng, Ninh Thuédn, Séc Tring, Tay Ninh, Tién Giang, Tra

Vinh, Vinh Long.

- Cén viing: bao gém 11 tinh Mién Trung: Binh Dinh, Pa Ning, Gia Lai, Hué, Kon Tum, Phii Yén,
Quang Tri, Quang Nam, Quéang Ngai, Pac Lic, Pic Nong.
- Céch ving: bao gbdm 29 tinh Mién Bic: Béc Can, Bic Giang, Bic Ninh, Cao Bing, Dién Bién, Ha
Noi, Ha Giang, Ha Nam, Ha Tinh, Hai Duong, Hai Phong, Hung Yén, Hoa Binh, Lao Cai,
Lai Chau, Lang Son, Nam Dinh, Nghé An, Ninh Binh, Phi Tho, Quéang Ninh, Quang Binh,
Son La, Thai Binh, Thai Nguyén, Thanh Ho4, Tuyén Quang, Vinh Phiic, Yén Bai.
2. CUGC DICH VU CHUYEN PHAT NHANH TRONG NU'GC:
Don vi tinh: dong/buwu giri hodc 16 buu

{13

Lién tinh
NAC TRONG LUQNG | TP.HCM | Vingl Ving 2 Ving 3
Pa Nang Ha Noi

Pén 50 gr 8,000 8,500 9,500 9,500 10,000
Trén 50gr — 100 gr 8,000 12,500 13,500 13,500 14,000
Trén 100gr - 250gr 10,000 16,500 21,500 22,000 23,000
Trén 250gr - 500gr 12,500 23,500 28,000 28,600 29,900
Trén 500gr - 1000gr 15,000 33,000 40,900 41,800 43,700
Trén 1000gr - 1500gr 18,000 40,000 52,800 53,900 56,400
Trén 1500gr - 2000gr 21,000 48,500 59,500 63,500 67,500
M>i nic 1kg tiép theo 3,200 7,600 18,000 20,000 22,000
Thoi gian phat I+ T+ I+ I+ }1 dn
(J 12 ngay nhén giri) J+2.5

- Gia cudc trén chua bao gdm PPXD ndi tinh 10% va lién tinh 17% tinh trén cudc chinh;
- Gi4 cudc trén chua bao gdm phu phi viing xa 20% tinh trén cudc chinh;
- Gid cudc trén chua bao gdbm 10% thué GTGT;
- Trong lurong tinh cudc: Ap dung trong lugng 16n nhét khi so sénh trong lrgng thuc té cia géi

hang/kién hang véi trong hrgng theo thé tich. Cong thuc tinh trong lugng thé tich:

Dai x Ryng x Cao (cm3)/6.000

- Hang cdng kénh (c6 chu vi 16n nhét cong véi sé do clia chiéu con lai 16n hon 3m va nhé hon
5m, hozc chidu dai nhét ctia kién hang/ gi hang 16n hon 1,5m va nhd hon 2m): thu cude bing
1,5 1an murc cude néu trén.

- Trong lrong ti da 30kg/kién.

3.. CUGC CAC DICH VU GIA TRI GIA TANG

Don vi tinh : VND

Loai dich vu

Gia cuodc

1. Bdo phit

5,000 dong

2. Phit ddng kiém

1,000 ddng/don vi kiém dém. Téi thiéu 15,000 ddng/x4c nhén giao hang.

3. Khai gis

1% gié tri gia khai;

Téi thidu 15,000 ddng/buru giri.

10



- 10,000 dong/blru guri (khong phan biét s6 lugng héa don/01 buu giri).
- Mirc bdi thudng cho héa don bi mét can ctr theo quyét dinh cia co quan

4. Dich vy héa don thué, mirc bdi thuong t6i da /01 buu giri chira héa don 14 20,000,000 dong

(khong phan biét sO luqmg hoéa don).
- Céc ndi dung khéc ciia buu giri (tai liéu, hang héa..) dugce bdi thudng theo
dich vu tuong ing ctia buu giri.

- Noi tinh: khong ap dung

5. Hang nhay cim, hang - Lién tinh:
¢6 gia trji (VUN) + Viing 1: 2.000 ddng/kg hoic phén 1 cia kg

+ Viing 2, viing 3: 3.500 ddng/kg hoic phan 1¢ cia kg.

Ap dung bét budc cho céc buu giri chira:

- My quay phim, méy chup &nh.

- Méy tinh x4ch tay, thiét bi h3 trg tin hoc c4 nhan (PDAs)

- Dién thoai di dong, thé dién thoai(trir thé khéng ménh gia-thé tréng)
- Céc loai hang hoa c6 gia tri khac.

6. Chuyén hoan Thu bing 50% cudc chuyén phat chiéu di
7. Luu ky:

- 5 ngay dau - Mién phi

- Tir ngay thir 6 - 600 ddng/kg/ngay

- Gi4 cude dich vu chura bao gdm thué GTGT.

Ghi chi ving cuée:

TP. HCM: 4p dung dbi véi buu giri trong TP. H5 Chi Minh
Ving 1: 4p dung d6i v6i buu giri tir TP. HCM dén céc tinh An Giang, Binh Duong, Binh
Phudce, Ba Ria-Viing Tau, Bac Liéu, Bén Tre, Binh Thuan, Ca Mau, Cén Tho, Déng Nali,
Déng Thap, Hau Giang, Kién Giang, Long An, Lam Déng, Ninh Thuén, Séc¢ Tring, Tay Ninh,
Tién Giang, Tra Vinh, Vinh Long, Dik Lk, Dk Néng;
Ving 2: + &p dung dbi v6i buu giri tir TP. HCM dén Pa Ning

+ 4p dung dbi véi buu giri tir TP. HCM dén Ha Noi
Ving 3: 4p dung ddi véi buu giri tir TP. HCM dén céc tinh Binh Dinh, Gia Lai, Thira Thién-
Hué, Kon Tum, Khanh Hoa, Phu Yén, Quang Binh, Quang Tri, Quang Nam, Quang Ngii;
Béc Can, Bic Giang, Béc Ninh, Cao Béng, bién Bién, Ha Giang, Ha Nam, Ha Tinh, Hung
Yén, Hoa Binh, Lao Cai, Lai Chau, Lang Son, Nam DPinh, Nghé An, Ninh Binh, Pht Tho,
Son La, Thai Binh, Thai Nguyén, Thanh Ho4, Tuyén Quang, Yén Bai, Hai Duong, Hai Phong,
Quang Ninh, Vinh Phuc.

PILU 2: PIEU KHOAN CHUNG

Phu luc nay la mot phin khong thé tach roi ctia hop dong cung cap dich vu buu chinh sb: 2367
/2021/HPBC/BDHCM - FPTLONGCHAU giita Buu dién Thanh phé H6 Chi Minh — Chi nhénh
Téng Coéng Ty Buu Dién Viét Nam va Cong Ty CP Dugc Ph4m FPT Long Chau.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap — Tw do — Hanh phiic

PHU LUC 2
Cung ing dich vu thwong mai dién tir
(Kém theo hop dong so: 2367/2021/HPBC/BPDHCM - FPTLONGCHAU

PIEU 1: GIA CUGCDICH VU:
1. CUGC DICH VU CHUYEN PHAT NHANH EMS TMDPT

DVT: dong/buu giri
o Lién tinh (d6ng)
Nac khoi lugng N¢i tinh

(ddng) N¢i viing Lién viing
Pén 1.000g 18,000 30,000 32,000
Trén 1.000g — 2.000g 22,000 36,000 40,000
M&i néc 500g tiép theo 2,500 3,500 10,000
Chi tiéu thoi gian toan trinh 0,5 — 1 ngay 1 -2 ngay 1 -3 ngay

Ghi chii: - Gid cuéc trén dé bao gom phu phi xang dau va thué gid tri gia tang 10%

- Gid cudc trén chua bao gom phy phi ving xa 6.000 dong/buu giri (da bao gom thué GTGT 10%)

- Mién cuée thu hé cde khoan tién thu ho

- Chi tiéu thoi gian toan trinh: tinh tir 24h00 cimg ngay nhan, tric nghi Lé, Tét theo qui dinh. Thoi
gian todn trinh dugc tinh giao dén Trung tdm Tinh / Thanh phd

2. VUNG TINH CUGC

Ni tinh: Ap dung d5i v6i buu giri c¢6 dia chi giri va nhén trong cing TPHCM

Noi viing: Ap dung di v6i céc buu giri duge giri tir TPHCM dén 22 tinh mién Nam va 03
tinh Mién Trung (viing 2): An Giang, Binh Duong, Binh Phudc, Ba Ria Viing Tau, Bac Liu,
Bén Tre, Binh Thuén, Ca Mau, Cén Tho, Pdng Nai, Pdng Thép, Hau Giang, Kién Giang,
Long An, Ldm Ddng, Ninh Thuén, Séc Tring, Tay Ninh, Tién Giang, Tra Vinh, Vinh Long,
bék Lik, bik Nong, Khanh Hoa

Lién ving: Ap dung dbi véi cac buu giri duoc giri tir TPHCM dén 10 tinh mién Trung (viing
3) va 28 tinh mién Béc (viing 1): Binh Dinh, P4 Néng, Gia Lai, Thira Thién Hué, Kon Tum,
Pht Yén, Quang Binh, Quang Tri, Quang Nam, Quang Ngai, Bic Kan, Bic Giang, Béc Ninh,
Cao Béng, Dién Bién, Ha N¢i, Ha Giang, Hd Nam, Ha Tinh, Hai Duong, Hai Phong, Hung
Yén, Hoa Binh, Lao Cai, Lai Chau, Lang Son, Nam Dinh, Nghé An, Ninh Binh, Phi Tho,
Quang Ninh, Son La, Théi Binh, Thai Nguyén, Thanh Héa, Tuyén Quang, Vinh Phic, Yén
Bai

3. CUGC HANG CONG KENH VA HANG NHE
3.1 Hang cong kénh

La hang hoa c6 kich thudc vugt qua kich thudc hang tiéu chuan, cu thé: chiéu dai cong
v6i chu vi 16n nhit khong do theo chiéu dai da do 16n hon 3m hoic chiéu dai nhét 16n
hon 1,5m.

Hang cdng kénh thu cude bing 1,5 1dn mirc cwéec EMS Thuong mai dién tir tvong tmg
quy dinh tai Muc 1 ctia Phu luc.

3.2 Hang nhe

L4 hang c6 trong lugng nho, kich thudce 16n (c6 thé tich trén 6.000 cm3/kg hoic khdi
lrgng du6i 167 kg/m3).

Khéi lugng tinh cude khong cén cir vao khdi lugng thuc ma cin cir vao khdi lugng quy
dbi tir thé tich kién hang theo cong thirc sau:

Khéi lwgng quy dbi (kg) = Thé tich kién hang (cm’)/6000
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Ghi chu: khong dp dung hé so } tinh cwéc hang cong kénh doi voi cdc buru giri da tinh cuée
theo khdi lwgng quy doi

4. HE SO HAIPAO
- Hé sb hai dao 4p dung cho buu giri duge giri chdp nhén tai hai dao hodc phét tai hai déo.

- Hé sb hai dao thu cude bing 2 1An mirc cude Thuong mai dién tir twong ing quy dinh tai Muc 1
cua phu luc cudc nay.

Ghi chii: D,o"i voi buu giri c6 n,hie:u hé s6 tinh cuéc (vira di/dén hai déo, viea 1a hang cong kénh)

thi chon hé so tinh cwdc cao nhat
5. CUOC CAC DICH VU GIA TRI GIA TANG
(Chua bao gém cwde chinh, di bao gom thué gid tri gia ting 10%)

Loai dich vu Mikc cude | Ghi chi
Dich vu rit buu giri
I z X Hoan lai cudc gtri
Buu gtri con tai buu cuc goc Mién phi cho kivich Hing
- - Thu cude chuyén hoan bing 50% cude
iy da chuyenkhéibuu | o o2) Shat chidu di cita buu gii/lo
ie 8 hang da thu.
Thay ddi ho tén, dia chi ngudi nhin
Buw eifi con tai buu cuc e | TH cudc chénh léch dé chuyén buu giri
gucon ks nee dén dia chi méi (ndu c6)
+ Dja chi nhdn mdi cung tink/ thanh
pho: Thu cude phyc vu 11.000
o 2 dong/buu giri hodc 16 hang. Khong hoan cude
ll?huéui %)l:rlu dcﬁ zhug'c . + Dia chi nhdn mdi khdc tinh/ thanh d4 thu cta khach
Hee phé: Thu cude dén dia chi méi (tinh tir | hang
dia diém giri hang ban dau (Buu cyc
gbc) dén dla chi méi)
Dich vu chuyén N&i tinh: mién phi
hoan Lién tinh: 50% cu'oc chiéu di
1.100 dong/ch1 tiét kiém dém.
Dich vy ddng kiém Téi thidu thu: 16.500 ddng/ x4c nhan
giao hang
+ Ngi tinh: Mién phi
Hang nhay cam + Lién tinh
EMS-VUN - Ni vung: 1.100 dong/kg
- Lién viing nhanh: 3.850 dong/kg
Dich vu EMS ciy + Ngi tinh, N§i vimg: mién phi
canh + Lién viing nhanh: 7.700 dong/kg
Dich vu EMS thye + Ngi tinh, Ngi ving: 2.200 dongkg
phim + Lién vimg nhanh: 7.700 ddng/kg
. z z Khéng phan biét s6
g‘ch vy chuyén phithod | 1) 500 43no/ buu gii chita hod don. | lwong hoé don trong
on 01 buu gii

6. Gia thung, h§p carton:

13
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STT Tén vit tw Pon vi tinh GlAJiin thitng lifp

' (ddng)

1 Hop carton 2C kich thudc 14x3x12.5 Hop 1,500
2 Hop carton 2E kich thudce 11x5.5x19 Hop 2,000
3 Hop cartonlE kich thuéc 12 x 6 x 10 Hop 2,000
4 Hop carton kich thudc 17 x 11 x 11 Hop 2,500
5 Hop carton kich thude 16 x 15 x 23 Hop 4,000
6 Hop carton kich thude 30 x 20 x 10 Hop 4,500
7 Hop carton kich thudc 45x40x4 Hop 5,000
8 Hop carton kich thudc 27 x 22 x 22 Hop 5,500
9 Hop carton kich thudc 26x37x21 Hop 7,000
10 Hop carton kich thudc 49x33x32 Hop 12,500
11 | Hop carton 2M kich thudc 48x37x36 Hop 14,000
12 [ Hop carton kich thudc 60x40x30 Hop 16,000
13 | Hop carton kich thudc 50x45x40 Hop 18,000

- Bang gia d4 bao gom thué GTGT 10%;
PIEU 2: Péi soat, thanh toan tién thu hd (COD):

2.1 Phu'(mg thirc thanh toan: Chuyén khoan
2.2 Pbi soat: 01 1A/ tuan vio thir 3 hang tuin cho céc buu gii phat thanh cdng tir thir 3 tuln trudc
cho dén hét thtr 2 tuan thanh todn. Trong trudng hop ¢6 phén s6 liéu dbi soat chura duge théng
nhét thi 02 bén s& tiép tuc lam viéc va chuyén vao ky thanh toan tiép theo.
2.3 Théi han thanh toan:
2.2.1 Bén A chuyén tra cho Bén B s6 tién thu ho (néu c6) 01 1An/ tuan vao thir tw hang tuln.
2.2.2 Pén ky thanh toan, Bén A tu dong chuyen tra cho Bén B sb tién thu hd cia cic buu giri da
phét thanh cong clia cic ngay trude dé bing chuyen khoan theo thong tin sau:
- Tén tai khoan : Cong ty Cé Phdn Duwgc Phdm FPT Long Chéu
- Tai khoan sé : 113002672043 (VND)
- Ngdn hang  : Ngan hang TMCP Céng Thuong Viét Nam - CN 1, PGD Tdn Dinh

PIEU 3: Mikc bdi thwong:
Bén A bdi thudng cho Bén B néu buu giri ctia Bén B bi hrr hong, mét do 15i ciia Bén A:

3.1 Trudng hop buu giri sir dung dich vu COD bi mét: Bén A s& bdi thu'cng theo gid tri ctia buu giri
c6 ddy di chirng tir chimg minh gié tri hang hoa (hda don gid tri gia ting).

3.2 Truong hop buu giri bj hu héng, méat mat: thuc hién bdi thuong cho Bén B vé6i mirc bdi thudng
t6i da cho mdi buu giri nhu sau:

S6 tién bdi thwong = Ty 18 % bi hwr hai hojic mit mat x mirc bdi thwong.

- Ty 1& % bi hu hai hosic mat mat dugc xac dinh cin cir vao bién ban 1ap c6 xac nhan cua Bén
B hodc dai dién ciia Bén B.

- Mirc bdi thudng: mirc bdi thudng tdi da trong trudng hop buu giri bj méit, hur hai hoan toan
PIEU 4 : Piéu khoén chung:

Phu luc nay 1a mot phe“m khong thé tach roi cua hop dc"mg cung cép dich vu buu chinh s’é :
/HDBC/BDHCM - FPTLONGCHAU giita Buu di¢n Thanh pho H6 Chi Minh — Chi nhanh Tong
Cong Ty Buu Dién Viét Nam (Bén A) va Cong Ty CP Dugc Pham FPT Long Chéu (Bén B).
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

PHU LUC 3
| . Chinh sach wu dai
(Kém theo hop dong so: 2367/2021/HPBC/BDHCM — FPTLONGCHAU

PIEU 1: Chinh sach wu dai:

1. D6i véi dich vu chuyén phét hang hoa theo bing cwéc tai Phu Luc 1 Hop ddng nay:
Ap dung mirc chiét khiu 20% dbi v6i cac dich vu chuyén phat hang héa theo bang cudc tai
Phu luc 1 ctia Hop ddng nay

2. Déi véi dich vu chuyén phat thwong mai dién tir theo bang cwéc tai Phu Luc 2 Hop ddng

nay:
s - . : Mikc wu dai /doanh sb sir dung
STT Séan lwgng don phat sinh trung binh/ngay dich vy ciia Bén B

1 Pén 100 don/ngay 7%

2 Tir trén 100 don dén 300 don/ngay 12%

3 Tir trén 300 don dén 500 don/ngay 14%

4 Tir trén 500 don dén 800 don/ngiy 16%

5 Tir trén 800 don dén 1.000 don/ngay 18% )
6 Tir trén 1.000 don/ngay 20%

3. Hinh thirc wu dii va chinh sach wu dai:

Hinh thirc wu di: Chiét khéu

Chinh sach wu dai trén 4p dung cho phin cude trude thué, gdm: Cudce chuyén phat, cude
thu hd, cude cdc dich vu cong thém (néu co).

Chinh séch wu dai trén khong 4p dung, gdm: cudc gia cong (gia cb thing, déng goi, bao
bi,...), tem thu (tem vat Iy), phén tién cuéc da thanh toan bang tem thu (tem vt 1y), cude
chuyén hoan.

Chinh sach wu dai néu trén s& thay ddi theo ting thoi diém. Khi c6 thay dbi chinh sich
Bén A s& thong bdo cho Bén B biét bing vin ban.

PIEU 2: Piéu khoan chung:

Phy lyc nay 12 mdt phan khong thé téch rdi ctia hop ddng cung cép dich vu buu chinh s6:
2367/HPBC/BPHCM - FPTLONGCHAU ngay ky gitta Buu dién Thanh phd H6 Chi
Minh — Chi nhdnh Téng Céng Ty Buu Dién Viét Nam (Bén A) va Céng Ty CP Duge
Phim FPT Long Chéu (Bén B).
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